
PRESENTACIÓN ESTÁNDAR DE MEMORIA Y BALANCE

DE ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL

“FECU SOCIAL”

Fecha de publicación: 2025-08-14

Período reportado: 1 de enero al 31 de diciembre de 2024

Documento generado por fecusocial.cl

1. Carátula

1.1 Identificación

a. Nombre de la Organización Fundación Padre Semería

b. RUT de la Organización 71.178.900-6

c. Tipo de Organización Fundación

d. Relación de Origen Organización de origen católico, su fundador el Padre Antonio Botazzi

e. Personalidad Jurídica Decreto N°00954, con fecha 7 de noviembre 1984

f. Domicilio de la sede principal Av. Gabriela  00298029800,  La Pintana, región Metropolitana

g. Representante legal Mario Santiago Manríquez Santa Cruz / RUT: 13.881.946-9

h. Sitio web de la organización www.padresemeria.cl

i. Persona de contacto Vanessa Gregorio de las Heras/ Directora Social

/vgregorio@padesemeria.cl

1.2 Información de la organización

a. Presidente del Directorio Mario Santiago Manríquez Santa Cruz / RUT: 13.881.946-9

b. Ejecutivo Principal Vanessa Susana Gregorio De Las Heras Yanzon /13.257.527-4

c. Misión Contribuir a la restitución del derecho de vivir en familia de niñas y

adolescentes, a través de una intervención personalizada, integral y

basada en valores cristianos para impulsarlos a ser protagonistas de su

historia.

d. Visión Un Chile donde todos los niños, niñas y adolescentes se desarrollen en un

entorno familiar que les permita alcanzar sus sueños

e. Área de trabajo Protección de derechos de niños, niñas y adolescentes,.

f. Público objetivo / Usuarios Niños, niñas y adolescentes separados de su familia de origen derivado

por Tribunales de Familia como medida de protección por graves

vulneraciones.

g. Número de trabajadores 86

h. Número de voluntarios Permanentes: 4.
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1.3 Gestión

2024 2023 2024 2023

a. Ingresos

Operacionales(M$)

1.561.008 1.583.347 c. Patrimonio total

al cierre del

ejercicio (M$)

1.192.541 1.159.996

a.1

Privados

(M$)

Donaciones 274.279 229.604

Proyectos d.  Superávit

(déficit) del

ejercicio (M$)

32.545 131.353

Aportes y cuotas

sociales

208.630 197.279

Venta de bienes

y servicios

e. Identificación de

las tres principales

fuentes de ingreso

Aportes

fondos del

Estado

Aportes

fondos del

EstadoOtros 8.844 46.367

a.2

Públicos

(M$)

Subvenciones 1.069.255 1.110.097 f. Número total de

usuarios directos

206 150

Proyectos g. Indicador

principal de gestión

y su resultado

Indicador: %

de NAs con

plan de

trabajo

enfocado en la

reunificación

familiar o con

un adulto

significativo.

Resultado:

94% de las

niñas

vinculadas

con un

familiar,

adulto

referente o

vínculo

significativo.

Venta de bienes

y servicios

b. Aportes extraordinarios

(M$)
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2. Información general y de contexto

2.1 Carta del máximo responsable de la organización

2.2  Estructura de gobierno

El Directorio está formado por 7 personas, los que durarán en su cargo de manera indefinida. Estos tendrán la plenitud

de las facultades administrativas y dispositivas de la fundación, incluso aquellas que no sean expresamente

entregadas a determinadas personas o cargos en sus estatutos. El mecanismo de nombramiento de los miembros del

Directorio se realizará mediante el voto secreto de los actuales y vigentes miembros. Por otra parte, los miembros del

Directorio cesarán de sus cargos por: inasistencia injustificada por 4 meses consecutivos, inhabilidad física o moral,

fallecimiento o renuncia, entre otras.

DIRECTORIO

Nombre y RUN Cargo

MARIO SANTIAGO MANRIQUEZ SANTA CRUZ  13.881.946-9 PRESIDENTE

EDUARDO ENRIQUE SILVA IZQUIERDO  6.442.347-9 VICE-PRESIDENTE

GIOCONDA GARCIA RONSECO  9.878.274-5 SECRETARIO

ANDRES ECHEVERRIA LARRAIN  18.766.679-1 TESORERO

ANTONIO JORGE GANA DE LANDA  7.031.750-8 DIRECTOR

ALEJANDRA BEATRIZ PIZARRO MELO  8.961.118-0 DIRECTOR

HERNAN MIGUEL OVALLE GANA  12.851.985-8 DIRECTOR

2.3  Estructura operacional
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La Fundación Padre Semería es un organismo colaborador del Servicio Nacional de Protección Especializada a la Niñez

y Adolescencia más conocido como Mejor Niñez y como tal cuenta con 4 programas residenciales, a las cuales llegan

niñas y adolescentes derivadas desde tribunales de familia producto de ser víctimas de graves vulneraciones a sus

derechos.

Aldea Nazareth: ubicada en la comuna de La Pintana (Región Metropolitana), esta residencia acoge a 40 niñas y

adolescentes entre 6 y 18 años.

Felice Sala: ubicada en la comuna de San Vicente de Tagua Tagua (Región de O'Higgins), esta residencia acoge a 20

niñas y adolescentes entre 6 y 18 años.

El Encuentro:  ubicada en la comuna de La Pintana (Región Metropolitana), esta residencia acoge a 12 niñas y

adolescentes entre 13 y 18 años.

Casa de Vida Independiente: ubicada en la comuna de La Pintana (Región Metropolitana), esta residencia acoge a 4

adolescentes de más de 18 años, egresadas de las residencias antes mencionadas, que aún no cuentan con el grado

de autonomía necesaria y un adulto significativo en su vida que pueda asumir su cuidado.

Por otro lado, el año 2021 se creo el programa Acompañando Pasos, el cual consiste en programas de after school

gratuitos, esta iniciativa esta dirigida a niñas y niños de 4 a 9 años que cursen de 1° a 4° básico. Durante el año 2024

llegaron a implementarse en 7 sedes:

Buen Camino, ubicada en la comuna de La Pintana

San Sebastián de Rinconada,  ubicada en la comuna de Maipú

Las Palmas,  ubicada en la comuna de Llay Llay

Los Prunos, ubicada en la comuna de Huechuraba

Alejandro Gorostiaga, ubicada en la comuna de Renca

San Lucas. ubicada en la comuna de Lo Espejo

Francisco Meri, ubicada en la comuna de Lo Espejo

Dado el rápido crecimiento de esta iniciativa es que en los 2023 comienzan los trámites y procesos de constituirse

como personalidad jurídica independiente. Durante el año 2024 se realizar la separación administrativa desde agosto

hasta diciembre, este proceso de traspasos duró varios meses ya que se fue realizando a medida que se iban

finalizando las ejecuciones de proyectos.

Director/a Ejecutivo

- Velar por el cumplimiento de los objetivos y principios de la fundación mediante la revisión constante de las metas

propuestas.

- Buscar focos de expansión y mejoras para los hogares.

- Posicionar a Fundación Padre Semeria en la Sociedad Civil y mesa de residencias.

- Atender las necesidades del equipo.

- Participar en el proceso de reclutamiento de equipo.

- Diseñar y ejecutar condiciones laborales económicas y no económicas para retener el talento del equipo. - Liderar

instancias de equipo tales como reuniones semanales y festividades.

- Generar espacios de comunicación efectiva con cada miembro del equipo.

- Estructurar reuniones de directorio junto al presidente.

- Levantar los temas que sean necesarios de discutir en directorio.

- Construir junto al directorio la planificación estratégica de la Fundación y ejecutar con el equipo profesional.

- Generar alianzas constantes para dar a conocer la Corporación y trabajar de forma colaborativa.

- Preparar las reuniones con empresas.

- Empoderar y fidelizar a los donantes para que se mantengan activos con su aporte.

- Reunirse semanal o bimensualmente con los directores de hogar.

- Revisar los indicadores.

- Mostrar el avance de los indicadores en los directores.

Director/a Social

- Apoyar y acompañar a las directoras de las residencisas.

- Encargado del desarrollo de personas: mantener un contacto directo con los trabajadores de la fundación,

escucharlos y levantar inquietudes, coordinador de espacios de autocuidado y enviar informativos con consejos

prácticos.

- Comunicación interna y externa: manejo de redes sociales, boletín mensual, videos y campañas comunicacionales.

- Coordinar y formalizar alianzas con instituciones y fundaciones.

Directores/as Residencias
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- Responsable del Proyecto de residencia frente a Tribunales de Familia, Fiscalía, tanto de instituciones públicas como

privadas.

- Coordinar, supervisar de manera técnica y de cumplimiento con el equipo de los planes de intervención se realice en

función del bienestar de cada NAs.

- Realizar intervención casuística de acuerdo a su profesión, en la medida de los tiempos que pueda tener.

- Colaboración, supervisión y elaboración de informes y diagnósticos solicitados por Tribunales de familia, Mejor Niñez

y Fiscalía

- Coordinación, mantención y aplicación de las redes de voluntarios existentes del proyecto.

Encargado de Finanzas

- Control del Flujo de Caja (Ingresos y Gastos)

- Levantamiento de Recursos

- Fidelización y seguimiento de Socios y Aportantes

- Actividades financiamiento

- Soporte de sistema de administración Encargado/a de Administración

- Contratación y pago de remuneraciones de personal.

- Pago de contribuciones, impuestos y otros similares.

- Elaboración de rendiciones y respectivo seguimiento a financiamiento entregado por” Mejor Niñez”.

2.4 Valores y/o Principios

La Fundación Padre Semería se fundamenta en principios cristianos, donde el amor al prójimo y a uno mismo ocupa un

lugar central. Nuestro propósito es que las niñas y adolescentes que residen en nuestras residencias, sean tratados

con respeto, promoviendo el sentido de pertenencia, y que aprendan a valorar su entorno y a sí mismos, a través de la

promoción de valores como el trabajo, la amistad, la espiritualidad, el esfuerzo, la perseverancia y la responsabilidad.

Todo ello, con la finalidad de que las niñas y adolescentes se desarrollen como individuos íntegros y completos,

capaces de superar las vulneraciones e injusticias sufridas de la manera más eficaz posible.

2.5 Principales actividades y proyectos

a. Actividades

La Fundación Padre Semería es una organización sin fines de lucro fundada hace 40 años por el Padre Antonio Botazzi.

A través de sus proyectos residenciales, acoge a niñas y adolescentes derivadas de Tribunales de Familia, ante hechos

de grave vulneración de derechos. En este quehacer, la Fundación se ha acreditado como Organismo Colaborador

(OCA) del Servicio Mejor Niñez, por lo que recibe una subvención que alcanza a cubrir sólo parte del costo real de una

NNA en nuestras residencias. En su calidad de OCA, la Fundación recibe supervisiones técnicas y financieras de parte

de Mejor Niñez

Además, cuenta con el programa Acompañando Pasos el cual se puso en marcha en marzo de 2021, que trabaja en el

área de prevención. Está enfocado en niños y niñas de entre 6 y 9 años de edad. (Con 7 sedes ubicadas en las comunas

de La Pintana, Maipú, Huechuraba, Lo Espejo, Renca y Llay-Llay).

Las actividades de la Fundación se llevan a cabo en 3 áreas programáticas:

1. Actividades Área Técnica

- Realizar Hito de acogida de la niña o adolescente al espacio residencial, generando un ambiente seguro y protector. 

- Asegurar el espacio a la participación de las niñas y adolescentes a través de asamblea, reuniones de encuentro de

casa, entre otros. 

- Gestionar y vincular a la niña/adolescente con la red de salud 

- Realizar evaluación psicológica en proceso diagnóstico

- Realizar acompañamiento psicológico y terapéutico de forma periódica con cada niña y adolescente.

- Reuniones ampliadas con dispositivos involucrados en el proceso de intervención de cada niña/adolescente

- Derivación a la red local de atención especializada según corresponda 

- Diseño del plan de intervenciones individual 

- Desarrollar talleres formativos

- Diseño del plan de intervenciones familiar 
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- Realizar Despeje familiar

- Evaluación de Competencias Parentales

- Realizar fortalecimiento de competencias parentales individual y/o talleres

- Realizar acompañamiento psicosocial al proceso de preparación progresiva hacia la vida independiente de la

adolescente/joven

- Sesiones formativas para el desarrollo de habilidades para la vida

Objetivos:

1-Asegurar la calidad de vida para la satisfacción de necesidades básicas y bienestar integral de las niñas y

adolescentes de la residencia 

2-Realizar acciones para la resignificación de experiencias asociadas a las graves vulneraciones de derechos de las

cuales ha sido víctima la niña o adolescente que llevaron a su ingreso a sistema residencial de protección, de manera

directa o en coordinación con la red local

3-Desarrollar intervenciones con las familias o adultos relacionados o de referencia de las niñas o adolescentes de

manera directa o en coordinación con la red local, dirigidas al fortalecimiento de competencias parentales y posterior

reunificación familiar en un contexto familiar protector

4-Preparara para la vida independiente a adolescentes y jóvenes sin posibilidad de reinserción familiar.

Metodología:

La Fundación Padre Semería, adhiere con plena convicción a la propuesta del nuevo modelo interventivo, por tanto, la

atención directa que se ejecutará con las niñas/adolescentes se orientará en función cuatro ámbitos de acción, siendo

estos:

Residencialidad emocionalmente segura

Hace referencia a la cotidianidad del día a día, basada en un ambiente acogedor y protector para la niña/adolescente.

Uno de los aspectos es contar con un entorno físico protector, las características y la distribución de los espacios al

interior de la Residencia, así como también la accesibilidad de los mismos, son elementos que deben ser considerados

para el fomento de una cotidianidad segura. Pero además de lo anterior, estos deben procurar una sensación de

calidez, lo que implica, entre otras cosas, tener en cuenta, por ejemplo, los colores de paredes, el diseño de los

espacios, los lugares de entretención y las áreas verdes, entre otras.

Otro aspecto para considerar es la estructura cotidiana, dado que implica construcción de hábitos y rutinas permitiendo

con ello “manejar” de cierta manera el futuro inmediato, entregando mayores certezas y reduciendo la ansiedad que les

podría generar su estadía en una residencia. Esta estructura cotidiana debe considerar, por cierto, las particularidades

de cada niña/adolescente y la diversidad de personas al interior de una residencia.

Resulta relevante contar con adultos conscientes y garantes, todo contacto con la niña/adolescente es una

intervención, por ello, se requiere de personas adultas que puedan desarrollar una “afectividad consciente”, es decir,

que tengan claridad sobre los vínculos afectivos que pueden crearse con las adolescentes, reconociendo en el lenguaje

verbal y no verbal las herramientas para moldear emociones positivas y un apego seguro. Junto con lo anterior, los

adultos deben ser receptivos y comprensivos en relación a la trayectoria de vida de las adolescentes, constituyendo a la

residencia en un espacio de acogida incondicional.

Los aspectos mencionados requieren de un trabajo coordinado y coherente entre sí, y que apunten en última instancia

a que las niñas/adolescentes se vinculen estable y positivamente con quienes asumen su cuidado, o bien con quienes

mantiene un contacto cotidiano. Entre las habilidades y actitudes que deben reflejarse en las interacciones cotidianas

entre el equipo de intervención y las niñas/adolescentes en la residencia, se debe considerar:

Disponibilidad: Que cada niña/adolescente cuente con al menos una persona al interior de la residencia que de manera

preferente y cotidiana le escuche, acoja, conforte y de respuestas efectivas a sus requerimientos. Implica ser capaz de

ver y prever sus necesidades y darles respuestas pertinentes, oportunas y claras.

Sensibilidad: involucra la capacidad de sostener una mirada consciente y respetuosa ante la historia de dolor de la

niña/adolescente.

Aceptación: Implica la capacidad de mantener una actitud de aceptación genuina e incondicional hacia la

niña/adolescente, así como también la capacidad de autorregulación para no manifestar conductas, gestos ni

actitudes de rechazo, de manera de ayudar a fortalecer la autoestima y el autoconcepto de sí misma.

Expresión de afectos: Se espera que los/as adultos sean capaces de expresar afecto a través de palabras, actitudes y

hechos cotidianos y sostenidos, considerando la situación y características individuales de cada niña/adolescente.

Empatía: Ser capaz de escuchar activamente aquello que le ocurre a la niña/adolescente.

Límites claros: Capacidad de sostener un diálogo abierto, fluido, claro y de construcción de acuerdos, sin flexibilizar las

normas y reglas pensadas para su protección, y también se requiere de Cooperación con la finalidad de apoyar la

autonomía progresiva y la seguridad de las niñas/adolescentes para desarrollar estrategias de cuidado y

responsabilización personal.

Intervención psicoterapéutica y social con la adolescente
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Este proceso estará liderado por una dupla conformada por psicólogo/a y trabajador/a social y generada en

colaboración con el equipo de tutores y terapeuta ocupacional, quienes, mediante el desarrollo de intervenciones

especializadas, deben potenciar la vinculación familiar y social (grupos de pares, interacción con el medio), junto con

promover la construcción de una imagen positiva del/la adolescente. En este ámbito, desde la terapia ocupacional se

busca potenciar las habilidades de la vida diaria, el desarrollo de la autonomía progresiva y potenciar las capacidades y

fortalezas de los/as adolescentes para enfrentar su vida actual y futura.

Desde el quehacer profesional el/la psicólogo y trabajador/a social, el reto es lograr que el/la adolescente recupere

paulatinamente la capacidad de verbalizar (problematizar a través de la palabra), pues está a la base de la ejecución de

conductas de autocuidado y de relación con otros desde el afecto, el respeto y cuidado mutuo –y no en base a

conductas dañinas o violentas.

Intervención psicoterapéutica social con la familia

Dicha intervención corresponde al tercer ámbito de acción, el objetivo de ésta es promover dinámicas familiares bien

tratantes, junto con fortalecer las competencias requeridas para recuperar el cuidado personal de la niña/adolescente o

bien para mantener el vínculo familiar. El proceso de intervención familiar se realiza al interior de la residencia y

también en el hogar familiar.

El tiempo destinado para trabajo social y psicológico se define caso a caso. Desde el enfoque de derechos, es

prioritario realizar todas las acciones necesarias para lograr la reunificación familiar, considerando la realidad particular

de cada adolescente con sus referentes familiares o adultos relacionados. Implica desplegar estrategias para

fortalecer las habilidades parentales, reconstruir la historia familiar, identificar factores que ponen en riesgo la

protección y bienestar del adolescente, de manera de generar los mecanismos para superarlos o al menos para mitigar

su efecto.

Cuando se identifican adultos que podrían asumir el cuidado de la niña/adolescente, el equipo psicosocial deberá

realizar acciones de intervención en dos niveles. Por una parte, el trabajo se centrará en evaluar y conocer las

capacidades y expectativas reales de los adultos (familia nuclear, extensa u otro adulto relacionado) que favorezcan la

vinculación en condiciones estables de protección, en caso de que la niña/adolescente egrese junto a ellos. Por otra

parte, se centrarán en el establecimiento de una dinámica familiar basada en el respeto y el cuidado mutuo y en el

desarrollo o fortalecimiento de las condiciones para asumir el cuidado de la niña/adolescente.

Establecer una dinámica familiar basada en el respeto y el cuidado mutuo es un aspecto que se aborda en todos los

casos. Para ello, en la Residencia Familiar se debe favorecer que se desarrollen encuentros con la mayor frecuencia

posible, que la familia o adultos relacionados participen en espacios cotidianos de la niña/adolescente y en tanto sea

beneficioso para que ella participe en instancias de la familia, como celebraciones o festividades.

Las visitas de la familia y/o adultos relacionados deben desarrollarse en un espacio que favorezca una comunicación

bien tratante y que promueva los avances esperados. Estos encuentros se realizarán en la Residencia o en otros

lugares (por ejemplo, salidas al cine, actividades en el domicilio de la familia), sólo si están garantizadas las

condiciones de protección de la niña/adolescente. Las salidas son parte del proceso de intervención, por lo tanto,

deben ser planificadas y evaluadas por el equipo de la residencia y el/la supervisora del equipo de apoyo técnico,

además de informadas al Tribunal de Familia respectivo.

El proceso de acompañamiento terapéutico familiar, también se orientará al desarrollo y/o fortalecimiento de la

autonomía progresiva de las niñas/adolescentes, dar apoyo suficiente para que las familias o adultos a cargo puedan

ser capaces de distinguir, en base al desarrollo de las niñas/adolescentes, qué cosas pueden hacer por sí mismo y qué

cosas pueden hacer con ayuda, a fin de potenciar sus habilidades en las distintas áreas. En aquellos casos en que no

se proyecta el egreso con un adulto que asuma su cuidado, la dupla psicosocial, trabajará con la niña/adolescente en el

desarrollo de habilidades de autogestión. En cuanto a la preparación para la vida independiente, constituye un avance

fundamental para la restitución de los derechos de la adolescente. En este proceso se mejoran y se desarrollan

habilidades que les permitirán hacer ejercicio de sus derechos, reduciendo así el riesgo de ingresar nuevamente a un

programa de protección especializada u otro espacio de protección.

La intervención buscará también fomentar en la niña/adolescente el aprendizaje y/o fortalecimiento de habilidades

para generar estrategias que le permitan hacer frente a la vida diaria, a su proceso de independencia y transición a la

vida adulta, a que desarrolle un autoconcepto y autoestima positivo, que incremente la seguridad en sus propios

recursos personales y sociales, y que logre recuperar la confianza en sí mismo/a y en los demás.

Articulación intersectorial a nivel local

Este último ámbito de acción, la articulación territorial desde la intervención terapéutica con la niña/ adolescente y

familia, implicará liderar la coordinación con las redes de protección social y comunitaria, para asegurar que la

adolescente tenga acceso a las prestaciones del sistema de protección social del territorio en el que reside (educación,

salud, servicios municipales), y para que se vincule con su entorno comunitario de referencia (favoreciendo su

integración social y disminuyendo el efecto de estigmatización o segregación al que pueden verse sometidos).

La Residencia promoverá que cada niña/adolescente pueda ejercer el derecho a la educación, definido en la CDN (art.

28) y garantizado en el artículo 19 de la Constitución Política de la República y la inclusión a espacios escolares, o de

manera excepcional promoviendo la preparación y rendición de exámenes libres para la nivelación de estudios, en

8



aquellos casos donde se imposibilite su inclusión inmediata. Asimismo, la residencia vinculará a los/as adolescentes y

sus familias al servicio de salud correspondiente al territorio, para que accedan a controles y prestaciones que

requieran, a fin de que estos puedan alcanzar el más alto nivel posible de salud, y a servicios para el tratamiento o

rehabilitación de enfermedades o patologías, según es definido por la CDN (art. 24).

En función del diagnóstico de cada caso y los objetivos, resultados esperados y estrategias de los respectivos planes

de intervención, la residencia activará las redes locales intersectoriales y de protección especial para concretar las

prestaciones y beneficios necesarios para las niñas/adolescentes y sus familias o adultos relacionados participantes

en el proceso de restitución de derechos. Dichas articulaciones disponen a que el equipo de intervención mantenga una

comunicación permanente y fluida con cada sector. Ello implica el establecimiento de alianzas estratégicas con

actores locales (juntas de vecinos, centros culturales y organizaciones territoriales en general) y coadyuvantes (ONG,

universidades, empresas, redes de voluntarios, etc.), que permitan tener una red de apoyo que ayude a la sostenibilidad

a la intervención.

El ingreso de las niñas/adolescentes a la Residencia implica la separación de su grupo familiar y en muchos casos el

alejamiento de su comunidad de referencia. En ese sentido, el logro de los objetivos de la intervención en relación a

este ámbito específico exige gestionar y articular todas las instancias locales requeridas para la continuidad del vínculo

de la niña/adolescente con su familia y su espacio comunitario de referencia. El objetivo debe ser mantener los

vínculos de la niña/adolescente con su círculo cercano y su comunidad y promover su socialización con personas del

exterior de la institución, siempre y cuando ello no sea contrario a su interés superior o se configure algún factor de

riesgo para la superación y restitución del derecho a vivir en familia. Una red de este tipo puede eventualmente facilitar

la integración de la niña/adolescente a espacios de adquisición de habilidades y promotores de su integración e

interacción social, especialmente con pares (como talleres, clubes deportivos, etc.), levantar alertas sobre eventuales

situaciones de riesgo, e incluso monitorear avances en los procesos de intervención. En ese aspecto, se requiere

considerar la etapa de ciclo vital en la que se encontrarán las niñas/adolescentes durante su estadía en la residencia.

En segundo lugar, la articulación territorial asociada a la vinculación con el territorio de la residencia, implica un trabajo

dirigido a desarrollar un vínculo entre la residencia y la comunidad donde se inserta, que permita favorecer una

percepción positiva del vecindario ante la llegada de la residencia y, de este modo, asegurar la continuidad de esta

última. En esa línea, la Residencia debe desarrollar un manejo estratégico de las relaciones con sus interlocutores

comunitarios, permitiéndole acoplarse a un contexto que posee dinámicas previas a su llegada. Asimismo, este

aspecto considera el respeto a las dinámicas locales o la pertinencia cultural del territorio en el que se inserta la

Residencia. El mantenimiento de los lazos con la comunidad resulta relevante a efectos de preservar el derecho a la

identidad del/la adolescente, y en particular a su identidad cultural.

Comprendiendo que la intervención responderá a la articulación sincronizada de estos cuatro componentes, el trabajo

interventivo será integrador y de calidad acorde a los requerimientos de cada una de las niñas/adolescentes. Resulta

fundamental que el equipo interventivo mantenga plena consciencia de su quehacer, toda vez que, desde las acciones

individuales, colectivas y colaborativas, será posible “Contribuir a la restitución del derecho a vivir en familia y a la

reparación integral de las experiencias de vulneración de adolescentes ingresados a cuidados alternativos residenciales

por orden de un tribunal con competencia en materia de familia”

2. Actividades Área Educación

Las NNA bajo nuestro cuidado están inscritos en colegios, y una gran parte de ellos asiste de manera regular a las

escuelas de la comunidad. Este es un desafío considerable no solo debido a la naturaleza temporal de la estadía de los

niños y adolescentes en nuestras residencias, sino también a las historias de deserción escolar prolongada con las que

llegan a nuestro cuidado. Esta situación complica su participación en el sistema educativo de manera constante y, en

particular, de forma voluntaria.

Objetivos:

1. Lograr la incorporación de la totalidad de NNA en escuelas, liceos o capacitaciones, dependiendo de las necesidades

de estos.

2. Fomentar los hábitos de estudio por medio de la participación en talleres de reforzamiento.

3. Incorporación al programa de nivelación escolar a aquellos NNA  con mayor retraso o en proceso de habilitación

escolar.

4. Ingreso de NNA  a estudios superiores en instituciones técnicas, apoyando la rendición de la PAES y postulación a

becas de gobierno.

5. Aumento de asistencia y adherencia al sistema escolar.

Metodología:

1. Matrícula para el 100% de NNA  en establecimiento educacional.

2. Seguimiento mensual del proceso educativo, asistencia a reuniones de apoderados y entrevistas con profesores e

inspectores.

3. La incorporación en la rutina diaria de una hora de estudio por medio de talleres de reforzamiento

4. Preparación para la rendición de PAES para todos aquellos NAs que estén en proceso de egreso de IV Medio.

3. Actividades Área de Recreación

La utilización del tiempo libre, especialmente durante los fines de semana y las vacaciones, desempeña un papel
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crucial para evitar lapsos de ocio improductivo. Además, proporciona una oportunidad valiosa para fomentar el

desarrollo de intereses y hábitos que enriquecen la calidad de vida, tanto en el ámbito de la salud como en el

emocional.

2. Actividades Área de Recreación

La utilización del tiempo libre, específicamente durante el fin de semana y las vacaciones desempeña un papel crucial

para evitar lapsos de ocio. Además proporciona una oportunidad valiosa para fomentar el desarrollo de intereses y

hábitos que enriquecen la calidad de vida, tanto en el ámbito de la salud como en el emocional.

Objetivos:

1. Que las NNA vean las residencias como propias y aprovechen las instalaciones.

2. Fomentar y difundir a través de actividades recreativas y deportivas el buen uso del tiempo libre.

3. Motivar a niños, niñas y jóvenes a la participación de actividades deportivas y recreativas programadas por la

fundación.

4. Entregar a las NAs espacios y oportunidades de recreación en sus vacaciones.

Metodología

1. Voluntariados periódicos que incorporan celebraciones, juegos y tutorías a NNA, a través de iniciativas corporativas y

de otras organizaciones.

2. Desarrollo de programas de vacaciones de invierno y verano (actividades y paseos fuera de las residencias)

3. Mejoras y mantención de dependencias recreativas.

b. Proyectos sujetos a rendición a terceros (públicos o privados)

NOMBRE DEL PROYECTO Remodelación Felice Sala

Patrocinador/financista MaxAgro

Público Objetivo / Usuarios NNA Residencia Felice Sala

Objetivos del proyecto A mediados del año 2024 la residencia Felice Sala sufrió de amago de

incendio, por lo que este proyecto se enfoco en la reparación de la residencia

necesaria para su habitabilidad, como también el mejoramiento de espacios

recreativos en la misma.

Número de usuarios directos

alcanzados

30

Actividades realizadas Reparaciones importante de infraestructura post incendio el cual dejo

inhabitable el espacio, paisajismo en patios y equipamiento de trabajo para

el personal de la residencia.

Resultados obtenidos Residencia nuevamente habitable, después de un mes de reparaciones. Por

otra parte se realizaron trabajos de hermosamiento de patios propicios para

la recreación necesaria de las NNA.

Lugar geográfico de ejecución San Vicente de Tagua TAGUA

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

Sí

NOMBRE DEL PROYECTO Acompañando Pasos sede Maipú

Patrocinador/financista Fundación Mustakis

Público Objetivo / Usuarios Niños y niñas Sede Maipú

Objetivos del proyecto Cubrir cargos de RRHH tanto del personal de la administración Central de

Acompañando Pasos como el necesario para implementar las sede de

Maipú

Número de usuarios directos

alcanzados

150

Actividades realizadas Este proyecto financia el RRHH tanto para su administración Central como

para la sede de Maipú de Acompañando Pasos

Resultados obtenidos Operatividad de la sede 2024 durante el año 2024
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Lugar geográfico de ejecución Sede San Sebastián de Rinconada Maipú

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

Sí

NOMBRE DEL PROYECTO Sedes Lo Espejo

Patrocinador/financista El Sauce

Público Objetivo / Usuarios Niños y niñas de las 2 sedes de Lo Espejo

Objetivos del proyecto Apertura de 2 nuevas sedes de Acompañando Pasos en Lo Espejo

Número de usuarios directos

alcanzados

70

Actividades realizadas Equipamiento necesario para la apertura de las 2 sedes de Lo Espejo y RRHH

del funcionamiento de estas sedes.

Resultados obtenidos Durante el 2024 se realiza la apertura de 2 nuevas sedes de Acompañando

Pasos.

Lugar geográfico de ejecución Lo Espejo

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

Sí

2.6 Identificación e involucramiento con Grupos de interés

Grupo de interés Forma de relacionamiento

Comunidad de Organizaciones Solidarias Participación en "Mesa de Residencias".

3xI Participación en "Juntos por la infancia", agrupa a organizaciones

de la sociedad civil focalizadas en infancia promoviendo el

trabajo colaborativo .

2.7 Prácticas relacionadas con la evaluación y medición de la satisfacción de los usuarios

Durante el 2024, implementamos una encuesta de satisfacción bimestral, estas encuestas de satisfacción se dividen

principalmente en 4 objetivos a evaluar los cuales se explican a continuación:

- bienestar: busca evaluar la opinión de las NNA y como perciben su permanencia en la residencia con el fin de mejorar

la atención de estas. 

- intervención: permite identificas como las NNA conocen e identificación los roles y personas que son participes de

sus proceso de intervención.

- familias: permite conocer las opinión de las familias o terceros significativos de las NNA, tiene como objetivo que

estos puedan expresar como se ha desarrollado el proceso de intervención integral por parte de la residencia y la

satisfacción del servicio que fue entregado.

- clima laboral: busca medir satisfacción de los trabajadores en sus lugares de trabajo, con el fin de identificar las áreas

de mejora.

2.8 Participación en redes y coordinación con otros actores

Dada la naturaleza de La Fundación Padre Semería, es sumamente importante el trabajo en coordinación con

organismos públicos para el trabajo coordinado relacionado con el bienestar de las NNA, como lo son Servicio nacional

de protección especializada en la niñez y adolescencia (Mejor Niñez), los cuales realizan periódicamente supervisiones

tanto técnicas como financieras a las residencias, asistencias técnicas y reuniones con autoridades por situaciones

puntuales. También se realiza un trabajo conjunto con Tribunales de Familia, de los cuales se reciben las órdenes de

ingreso de NNA, supervisiones, y audiencias para informar acerca de las NNAs a nuestro cargo. Algunos otros

organismos con los cuales se realiza trabajo conjunto es con : CESFAM, carabineros, Hospitales, Municipalidades.
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Por el ámbito privado existen contamos con redes de apoyo con organismos como Fundación Abrázame, la cual realiza

voluntariados con fines recreativos para las NNA todos los fines de semana. También se encuentra la Inmobiliaria

Trayecta, la cual realiza visitas periódicas con voluntarios de su organización para actividades recreativas con las NNA

de la residencia El Encuentro.

2.9 Reclamos o Incidentes

Durante el 2024 se recibieron reclamos a través de la Página web de la fundación. en esta se encuentra habilitado el

link "Denuncias", el cual pide completar los campos: nombre y apellido, correo electrónico, categoría de la denuncia

(denuncia que involucre a un niño o niña, denuncia que involucre a un trabajador, denuncia por mal uso de fondos

públicos, otro tipo de denuncia) y mensaje para describirla. Las denuncias realizadas por este medio llegan a un correo

electrónico de la organización, donde son revisadas y abordadas con los diferentes actores involucrados.

2.10 Prácticas de gestión ambiental

No aplica
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3. Información de desempeño

3.1 Objetivos e indicadores de gestión

OBJETIVO GENERAL

Objetivo general Indicador principal de

gestión

Meta Resultado

Contribuir a la

restitución de derechos

de las NAS que han sido

gravemente vulneradas

en sus derechos

mediante una

intervención residencial

transitoria y de calidad.

% de NAs con plan de

trabajo enfocado en la

reunificación familiar o

con un adulto

significativo.

>= 90% de las Nas

vinculadas con un adulto

referente.

94% de las niñas vinculadas con un

familiar, adulto referente o vínculo

significativo.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

Objetivo específico Indicador Meta Resultado

Lograr que todos las

NAs tengan un proceso

de Intervención

Individual (PII)que

permita un desarrollo

biopsicosocial adecuado

según ciclo vital.

Cumplimiento del

proceso de intervención

individual de cada NAs.

90% de NAs con

Proceso de intervención

individual (PII)

76%

Necesidades básicas de

las NAS

% escolarización 100% 100%

3.2 Indicadores financieros

CUADRO DE INDICADORES FINANCIEROS

a. Ingresos Operacionales (en M$) 2024 2023

-  Con restricciones 1.069.255 1.110.097

-  Sin restricciones 491.753 473.249

TOTAL DE INGRESOS OPERACIONALES 1.561.008 1.583.346

b. Origen de los ingresos operacionales: 2024 2023

0.1 % 0.0 %

c. Otros indicadores relevantes: 2024 2023

17.5 % 10.0 %

12.99 % 4.3 %

8.7 % 13.0 %
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4. ESTADOS FINANCIEROS

4.1    ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA (Balance General)

31 de diciembre de 2023 y 2024
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ACTIVOS 2024 M$ 2023 M$

Circulante

4.11.1 Efectivo y efectivo equivalente 249.134 202.996

4.11.2 Inversiones temporales

4.11.3 Cuentas por cobrar (neto)

4.11.3.1 Donaciones por recibir

4.11.3.2 Subvenciones por recibir

4.11.3.3 Cuotas sociales por cobrar

4.11.3.4 Por cobrar a personas y

entidades relacionadas

4.11.3.5 Varios deudores 67

4.11.4 Otros activos circulantes

4.11.4.1 Existencias

4.11.4.2 Impuestos por recuperar

4.11.4.3 Gastos pagados por

anticipado

4.11.4.4 Otros

4.11.5 Activos circulantes con restricciones

4.11.0 Total Activo Circulante 249.201 202.996

Activo Fijo

4.12.1 Terrenos 298.554 298.554

4.12.2 Construcciones 831.854 842.832

4.12.3 Muebles y útiles

4.12.4 Vehículos 13.539 15.907

4.12.5 Otros activos fijos 3.304 3.551

4.12.6 (-) Depreciación acumulada 171.992 171.992

4.12.7 Activos fijos con restricciones

4.12.8 Activos fijos reservados (neto)

4.12.0 Total Activo Fijo Neto 975.259 988.852

Otros Activos

4.13.1 Inversiones financieras permanentes

4.13.2 Otros activos con restricciones

4.13.3 Otros activos reservados

4.13.0 Total Otros Activos 0 0

4.10.0 TOTAL ACTIVOS 1.224.460 1.191.848

PASIVOS Y PATRIMONIO 2024 M$ 2023 M$

Corto plazo

4.21.1 Obligación con bancos e

instituciones financieras

4.21.2 Cuentas por Pagar

4.21.2.1 Proveedores

4.21.2.2 Por pagar a personas y

entidades relacionadas

4.21.2.3 Varios acreedores 11.000 11.000

4.21.3 Fondos y proyectos en

administración

4.21.4 Otros pasivos

4.21.4.1 Impuesto a la Renta por Pagar

4.21.4.2 Retenciones 1.510 1.662

4.21.4.3 Provisiones 19.409 6.234

4.21.4.4 Ingresos percibidos por

adelantado

4.21.4.5 Otros

4.21.0 Total Pasivo a Corto Plazo 31.919 18.896

Largo Plazo

4.22.1 Obligaciones con bancos e

instituciones financieras

4.22.2 Fondos y proyectos en

administración

4.22.3 Acreedores a largo plazo

4.22.3.1 Préstamos de terceros

4.22.3.2 Por pagar a personas y

entidades relacionadas

4.22.4 Provisiones

4.22.5 Otros pasivos a largo plazo

4.22.0 Total Pasivo a Largo Plazo 0 0

4.20.0 TOTAL PASIVOS 31.919 18.896

PATRIMONIO

4.31.1 Sin restricciones (libre

disponibilidad)

173.056 173.056

4.31.2 Reservado para fines

específicos

730.068 730.068

4.31.3 Restringido 289.417 256.872

4.31.0 TOTAL PATRIMONIO 1.192.541 1.159.996

4.30.0 TOTAL PASIVOS Y

PATRIMONIO

1.224.460 1.178.892

      Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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4.2    ESTADO DE ACTIVIDADES

1 de enero al 31 de diciembre de 2024 y 2023

2024 M$ 2023 M$

Ingresos Operacionales

Privados

4.40.1.1 Donaciones 274.279 229.604

4.40.1.2 Proyectos

4.40.1.3 Aportes y cuotas sociales 208.630 197.279

4.40.1.4 Venta de bienes y servicios

4.40.1.5 Otros 8.844 46.367

Estatales

4.40.1.6 Subvenciones 1.069.255 1.110.097

4.40.1.7 Proyectos

4.40.1.8 Venta de bienes y servicios

4.40.1.9 Otros

4.40.0 Total Ingresos Operacionales 1.561.008 1.583.347

Gastos Operacionales

4.50.1 Costo de remuneraciones 879.650 1.100.003

4.50.2 Gastos de actividades operacionales 396.411 271.432

4.50.3 Gastos de dirección y administración 198.543 62.413

4.50.4 Depreciación 53.859 18.146

4.50.5 Castigo de incobrables

4.50.6 Costo directo venta de bienes y servicios

4.50.7 Otros costos de proyectos específicos

4.50.7 Otros costos operacionales

4.50.0 Total Costos Operacionales 1.528.463 1.451.994

4.60.0 Superávit (Déficit)  Operacional 32.545 131.353

Ingresos No Operacionales

4.71.1 Renta de inversiones

4.71.2 Ganancia en venta de activos

4.71.3 Indemnización seguros

4.71.4 Otros ingresos no operacionales

4.71.0 Total Ingresos No Operacionales 0 0

Egresos No Operacionales

4.72.1 Gastos financieros

4.72.2 Pérdida en venta de activos

4.72.3 Pérdida por siniestros

4.72.4 Otros gastos no operacionales

4.72.0 Total Egresos No Operacionales 0 0

4.70.0 Superávit (Déficit) No Operacional 0 0

4.80.1  SUPERÁVIT / (DÉFICIT) ANTES DE IMPUESTOS Y PARTIDAS 32.545 131.353

4.80.2 Impuesto a la renta

4.80.3 Aportes extraordinarios

4.80.0 SUPERÁVIT / (DÉFICIT) DEL EJERCICIO 32.545 131.353

                     Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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4.3    ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

1 de enero al 31 de diciembre de 2024 y 2023

2024 M$ 2023 M$

Flujo de efectivo proveniente de actividades operacionales

4.91.1 Donaciones recibidas 482.909 293.238

4.91.2 Ingresos por proyectos y subvenciones 1.069.255 1.110.097

4.91.3 Aportes y cuotas sociales

4.91.4 Otros ingresos recibidos 8.844 180.013

4.91.5 Aportes extraordinarios

4.91.6 Sueldos y honorarios pagados (menos) 1.078.192 1.100.003

4.91.7 Pago a proveedores (menos) 396.411 351.992

4.91.8 Impuestos pagados (menos)

4.91.9 Otros desembolsos operacionales 40.267

4.91.0 Flujo Neto Operacional 46.138 131.353

Flujo de efectivo proveniente de actividades de inversión

4.92.1 Venta de activos fijos

4.92.2 Compra de activos fijos (menos)

4.92.3 Inversiones de largo plazo (menos)

4.92.4 Compra / venta de valores negociables (neto)

4.92.5 Intereses recibidos

4.92.6 Otros flujos de inversión

4.92.0 Flujo Neto de Inversión 0 0

Flujo de efectivo proveniente de actividades de financiamiento

4.93.1 Préstamos recibidos

4.93.2 Pago de préstamos (menos)

4.93.3 Gastos financieros (menos)

4.93.4 Fondos recibidos en administración

4.93.5 Fondos usados en administración (menos)

4.93.6 Otros flujos de financiamiento

4.93.0 Flujo Neto de Financiamiento 0 0

4.94.0 VARIACIÓN NETA DEL EFECTIVO 46.138 131.353

4.94.1 Saldo inicial de efectivo y efectivo equivalente 202.996 71.643

4.94.2 SALDO FINAL DE EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE 249.134 202.996

                     Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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4.4    ESTADO DE MOVIMIENTOS PATRIMONIALES

1 de enero al 31 de diciembre

Patrimonio de

libre

disponibilidad

M$

Reservado para

fines

específicos M$

Patrimonio

restringido M$

PATRIMONIO

TOTAL M$

EJERCICIO 2023

4.101 Patrimonio al  01.01.2023 173.056 730.068 125.519 1.028.643

4.101.1 Reservas establecidas 0

4.101.2 Reservas liberadas 0

4.101.3 Restricciones expiradas 0

4.101.4 Superávit / (déficit) del 131.353 131.353

4.101.5 Otros movimientos 0

4.100 Patrimonio al  31.12.2023 173.056 730.068 256.872 1.159.996

EJERCICIO 2024

4.201.1 Reservas establecidas 0

4.201.2 Reservas liberadas 0

4.201.3 Restricciones expiradas 0

4.201.4 Superávit / (déficit) del 32.545 32.545

4.201.5 Otros movimientos 0

4.200 Patrimonio al

31.12.2024

173.056 730.068 289.417 1.192.541

              Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

4.5    NOTAS EXPLICATIVA A LOS ESTADOS FINANCIEROS

1.       Información General

a)       Formación, actividades y financiamiento de la organización (incluir un breve resumen de estas materias, sin repetir las narrativas

más extensas que se incluyen en otras secciones de la FECU).

En el año 2024 como se explico al principio de esta FECU, se realizó una separación de la Fundación Padre

Semería](FPS) de la Fundación Acompañando Pasos(AP). Sin embargo este proceso de separación se realizó durante

el segundo semestre de 2024 de forma paulatina, debido a que existían fondos concursables adjudicados que se

encontraban en implementación y a medida que estos se iban cerrando se continuaba con el proceso de separación.

Este punto es relevante, ya que dependiendo lo acordado con las diferentes instituciones que financiaron las iniciativas

se fueron realizando los traspasos administrativos y en algunos casos de fondos desde FPS hacia AC para que fueran

ejecutados por este ultimo de forma independiente. Cabe señalar que los traspasos de fondos realizados, fueron

acordados con las instituciones externas que financiaron las iniciativas y respaldados con documentos tributarios.
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5.  Informe de terceros

Opinión de los auditores independientes
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6.  Manifestación de responsabilidad de la Dirección

Los abajo firmantes se declaran responsables respecto de la integridad y veracidad de la información incorporada en el presente

informe anual, referido al 31 de diciembre de 2024:

Nombre Cargo RUN Firma

MARIO SANTIAGO

MANRIQUEZ SANTA CRUZ

PRESIDENTE

DIRECTORIO

13.881.946-9

En caso de no constar firmas rubricadas en este documento electrónico por favor marque la siguiente casilla:

X Las firmas constan en documento original entregado al Ministerio de Justicia

Fecha: 14 de agosto de 2025
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ANEXOS

21


